ONAT

Categoria: ONAT
Visto: 997

ONAIl OFICINA NACIONAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

La ONAT es una institucidén que trabaja para ofrecer servicios de
informacidén % asistencia a los ciudadanos, valiéndose de la
profesionalidad de sus recursos humanos, y de las nuevas tecnologias,
con el fin de favorecer el cumplimiento de las responsabilidades
fiscales, la comprensidén del Sistema Tributario y de garantizar 1los
recursos para financiar las necesidades sociales, mediante la gestidn
de la recaudacidén, cobranza y fiscalizacidédn de los tributos.

Estructura de las Oficinas Municipales:

e Director Municipal.

e Subdirector Municipal Primero, Subdirector Municipal Segundo.

e Grupo de Atencidén al Contribuyente, Grupo de Recaudacidén, Grupo
de Fiscalizaciédn, Grupo Juridico, Grupo de Tecnologias
Informaticas, Grupo de Administracidn.

La Oficina Nacional de Administracidén Tributaria, _ Certificaciédn
Objeto Social ONAT, tiene entre sus principales Objetivos y Funciones:

e Cumplir el plan de recaudacidén, mantener los niveles de
disciplina tributaria e incrementar la capacidad de riesgo.

e Perfeccionar el Registro de Contribuyentes.

e Perfeccionar el Andlisis del Control de la Recaudacidn.

e Fortalecer el Modelo de Control de Obligaciones Tributarias.

e Perfeccionar los Mecanismos de Control a los Contribuyentes.

e Tmplementar el Proyecto de Intercambio Digital ONAT-Banco.

¢Quiénes son las personas naturales?

Son las personas fisicas, los ciudadanos, con capacidad para ser
sujetos de derechos y obligaciones tributarias.

Dentro de las personas naturales se incluyen:

e TLos trabajadores por cuenta propia que son mayoria y estén
sujetos a dos regimenes de tributacién: el General y el
Simplificado. En este sector se incluyen ademéds, los diferentes
modelos de gestidn: Transporte, Dbarberia-peluqueria, servicios
gastrondémicos, bafios publicos y otros.

e Tos artistas y creadores del Sector de la Cultura, su personal
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de apoyo y el personal asalariado de la radio y la televisidn.

e Comunicadores vy Disefladores pertenecientes a la Asociacidn
Cubana de Comunicadores Sociales.

e Personal que labora en sucursales extranjeras y recibe
gratificaciones.

e Pequefios agricultores

e Usufructuarios de tierra

e Deportistas

e Vendedores y adquirientes de autos y viviendas

e Contratados para trabajar en el exterior por gestidn propia

e Agentes o representantes de firmas extranjeras

e FExtranjeros con permiso de trabajo

e Propietarios y poseedores de vehiculos de motor y traccidn
animal destinados al transporte terrestre.

e (Ciudadanos propietarios de embarcaciones.

e Propietarios de inmuebles

e Otros ciudadanos gque realicen actos gravados por un tributo vy
estén obligados a su pago.

¢Qué es una Persona Juridica?

Las personas juridicas son entidades que, poseyendo patrimonio propio,
tienen capacidad para ser sujetos de derechos y obligaciones. Asi
dispone la Ley 59 del Cdédigo Civil Cubano de 1987, en su Capitulo II.

Segun esta norma, son personas juridicas, ademads del Estado:

e Tas empresas y uniones de empresas estatales.

e Tas cooperativas.

o Las organizaciones ©politicas, de masas, sociales 'y sus
empresas.

e Tas sociedades y asociaciones constituidas de conformidad con
los requisitos establecidos en las leyes.

e Las fundaciones, entendiéndose por tales el conjunto de bienes
creado como patrimonio separado por acto de liberalidad del que
era su propietario, para dedicarlos al cumplimiento de
determinado fin permitido por la ley sin &nimo de lucro, vy
constituidas de conformidad con los requisitos establecidos en
las leyes.

e Las empresas no estatales autorizadas para realizar sus

actividades.
e Las demds entidades a las que la ley confiere personalidad
juridica.
Tramites

Inscripcién:

2/ 9


http://www.phoca.cz/phocapdf

ONAT

Categoria: ONAT
Visto: 997

Los contribuyentes asisten mayormente a las oficinas municipales, para
realizar trdmites propios del Registro de Contribuyentes.

Los tréamites fiscales estdn regulados en la Ley No.113 del Sistema
Tributario y en el Decreto No. 308 Reglamento de las Normas Generales
y de los Procedimientos Tributarios, publicados en la Gaceta Oficial
Extraordinaria No. 53 de 2012.

Teniendo en cuenta que para la exitosa ejecucidén de estos, es
imprescindible gue los contribuyentes % ciudadanos conozcan
detalladamente los requisitos necesarios para cumplimentarlos, se
exponen los documentos a presentar para realizar correctamente el
trdmite de inscripcidn.

La persona natural debe presentar:

— Documento de identidad.

— Aprobacidén de la entidad gque autoriza la actividad gque se ejerceré.
— Poder Notarial o Tutoria legal que acreditan al representante, si el
obligado a inscribirse no puede acudir.

— Declaracidén de Trabajadores contratados y Copropietarios.

— Documento para la afiliacidén al Registro de Seguridad Social

La persona juridica debe presentar:

- Certificacién de 1la inscripcidén en el registro constitutivo
correspondiente.

- Copia de 1la Escritura Publica protocolizada u otro documento
acreditativo de su constitucidn.

- Documento oficial o poder notarial qgue acredite a la persona dgue
acude a efectuar la inscripcidn como representante legal de la
entidad.

- Declaracidén de dependencias cuya acreditacidén en el Registro de
Contribuyentes debe hacerla la entidad gque actuia en calidad de
contribuyente principal en 1los 45 dias naturales siguientes a su
inscripcidén en la ONAT.

Ambas personas deben presentar

Sello del timbre por wvalor de 30.00 pesos en CUP o CUC. Segun 1lo
estipulado en el Libro Segundo, Titulo VI, Capitulo Unico, articulo
221 de la Ley No.1l13 de 2012: Las personas Jjuridicas cubanas due
operan en pesos cubanos (CUP) y las naturales (cubanas y extranjeras)
con residencia permanente en el territorio nacional, pagan en CUP;
mientras que las personas juridicas (cubanas y extranjeras) gque operan
en moneda libremente convertible o pesos convertibles, asi como las no
residentes permanentes en el territorio nacional, lo hacen en CUC.
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Cualquier otro documento establecido para determinar tributos que
exija la ONAT.

Relacidén de las cuentas bancarias con gque opera.
Baja:
Documento emitido por el dérgano rector que acredita la baja.

Todos los documentos con trascendencia tributaria que le fueron
entregados.

Documento acreditativo de la cancelacidén de su inscripcidén en el
registro correspondiente.

Modificacidén o actualizacién:

Si ocurre algun cambio que impligque una modificacidén del Registro de
Contribuyentes (traslado, cambio de actividad, régimen, direcciédn,
cuota, de local, representante 1legal de las entidades, etc.), el
contribuyente persona natural o Jjuridica, debe informarlo, en un
término de treinta (30) dias naturales. Para ello debe presentar el
Registro de Contribuyentes -05 Identificacién Fiscal Unica y los
mismos documentos solicitados para la inscripcidén (excepto los $30.00
en sellos del timbre).

Exencidén por Suspensién Temporal del Ejercicio de la Actividad:

Esta exencidén se establece para los trabajadores por cuenta propia.
Se otorga a partir de la suspensidén temporal aprobada por los
organismos rectores, o sea aquellos que autorizaron a estos
contribuyentes a realizar las actividades gue ejercen. Dichos
organismos pueden ser: la Direccidén Municipal de Trabajo y Seguridad
Social (DMTSS), la Unidad Estatal de Tradfico u otros.

Cuando el od6rgano rector aprueba la suspensién temporal del ejercicio
de la actividad, lo hace mediante un documento acreditativo que 1los
trabajadores deben presentar en la ONAT del municipio en el cual estan
inscritos, junto con el modelo Registro de Contribuyentes-05
Identificacién Fiscal Unica, para que se haga efectiva la exoneracién
de sus obligaciones fiscales en el Registro de Contribuyentes (RC),
durante el periodo en cual fueron suspendidos.

Si no presentan el citado documento ante la ONAT, el tramite no se
hace efectivo. Contintan activos en el Registro de Contribuyentes,
mantienen sus obligaciones tributarias y se convierten en deudores.
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Emisién de Certificaciones Fiscales:
El contribuyente puede solicitar certificaciones fiscales de:

—Inscripcidn en el Registro de Contribuyentes

—-Residencia Fiscal en Cuba (segun convenios para evitar la doble
imposicidn)

—-No adeudos fiscales

—Contribuciones efectuadas al Régimen de Seguridad Social

—Cumplimiento de Obligaciones Tributarias

Estas se tramitan en la ONAT del municipio en el cual estd inscrita
la persona.

Si la certificacidén se necesita para realizar tramites migratorios, el
contribuyente debe informarlo en el momento de solicitarla. En estos
casos debe ser firmada por la Directora Juridica de la ONAT, antes de
ser legalizada en el Ministerio de Relaciones Exteriores. Este proceso
puede demorar hasta 15 dias, pues el documento debe viajar del
municipio a la provincia, de esta a la ONAT Central en La Habana vy
luego retornar al punto de origen: la oficina municipal.

Para otorgar las certificaciones se exigen sellos del timbre por valor
de $20, de acuerdo con la moneda en la cual opere el solicitante.
Segun establece el Articulo No. 221 de 1la Ley 113 del Sistema
Tributario: las personas juridicas cubanas que operan en pesos cubanos

(CUP) y las naturales (cubanas y extranjeras) con residencia
permanente en el territorio nacional, pagan en CUP; mientras que las
personas Jjuridicas (cubanas vy extranjeras) que operan en pesos

convertibles, asi como las no residentes permanentes en Cuba, lo hacen
en CUC.

Aplazamientos:

La ONAT también puede otorgar aplazamientos de la deuda tributaria
(Decreto No 308 de 2012), para lo cual el contribuyente necesita
presentar:

Un escrito donde consten: nombres y apellidos (si es persona natural),
denominacidén o razdén social (si es persona Jjuridica); numero de
identificacién tributaria y direccidén del domicilio legal. En caso de
ser formulada por el representante legal del contribuyente incluye sus
nombres y apellidos, numero de identidad permanente o de pasaporte vy
el domicilio legal.

Dicho documento contendra también, la deuda tributaria gue pretende
aplazarse, 1importe, concepto y fecha en que finaliza el término
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voluntario de pago del tributo, las causas que motivan el
aplazamiento, el tipo de aplazamiento que se pide, y si fuera con
fraccionamiento, los plazos gque se necesitan.

También deben incluirse en ¢él 1los bienes muebles e inmuebles del
patrimonio del deudor o del responsable, cuyo importe baste para el
cumplimiento de la deuda tributaria; el 1lugar, la fecha de 1la
solicitud y la firma del solicitante, con cufio gomigrafo, en el caso
de las personas juridicas. Otros documentos que la ONAT exija.

El deudor podrd anexar al escrito todas las pruebas documentales que
estime oportunas para apoyar su peticidn.

Se aclara, sin embargo que el aplazamiento es una potestad de la ONAT,
la cual puede aplazar toda, o parte de la deuda tributaria. Su
otorgamiento exige el pago de un interés que incrementa la deuda.
Puede ser con o sin fraccionamiento, o combinar ambas modalidades. Si
se solicita antes del vencimiento del término de pago, no se exigen ni
recargo por mora ni sanciones fiscales. En caso contrario, comprenderé
el importe del principal (el tributo o aporte a liguidar), el recargo
por mora, la multa por la infraccidén cometida, més el interés.

jImportante!: una vez firmado el acuerdo de aplazamiento, se entiende
que el deudor renuncia a reclamar

Devolucién de Ingresos Ante un Pago Indebido:
Para solicitarla deben presentarse:

El escrito de solicitud gque debe contener: nombre o denominacidn
social, domicilio legal y deméds generales del contribuyente, numero de
identificacidén tributaria, numero de cuenta y sucursal bancarias donde
realiza sus operaciones, fecha y referencia del aporte al Presupuesto
del Estado.

Los documentos que acrediten el pago cuya devolucidn se solicita;

Los estados financieros, correctamente acuflados y firmados por la
médxima instancia de direccidn de la entidad, cuando el aporte errdneo
o0 en exceso de lo debido se relacione con tributos asociados a la
actividad. En el caso de las ©personas naturales que 1lleven
contabilidad, deben estar firmados por el titular.

La resolucidédn dictada por la autoridad competente, en la que consten
las razones por las cuales procede la devolucidn, cuando la solicitud
verse sobre ingresos no tributarios.
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Otros documentos de los cuales intente valerse el solicitante, o cuya
presentacidén requiera la Administracidén Tributaria.

El derecho a la devolucidn prescribe al afio de efectuado, o haber sido
declarado el ingreso como indebido o en exceso de lo debido.

Reclamaciones ante los actos de la Administracidédn Tributaria:
¢Cémo se reclama ante la ONAT?

Presentando Recurso de Reforma contra la resolucidén, providencia o
acto administrativo la decisidén que se considere incorrecta o injusta;
o de Alzada ante el nivel inmediato superior, si se estd en desacuerdo
con todo o parte de 1lo decidido en Reforma.

El término para presentar 1los recursos es de (15) dias hébiles,
contados a partir del dia siguiente al de la notificacién del acto o
de la resolucidn por parte de la Oficina. Si se presentan pasado este
plazo, son declarados como inadmisibles. Excepcionalmente, si aparecen
nuevas pruebas o se demuestra la injusticia notoria de la decisidn
adoptada en la resolucidn que resuelve el Recurso de Alzada, antes de
ser establecida la via judicial, se puede solicitar el Procedimiento
de Revisidén ante el Ministro de Finanzas y Precios, o el Jefe de la
ONAT, dentro de los ciento ochenta (180) dias naturales posteriores al
dia que sigue a la fecha de notificacidén de dicha resolucidn.

¢Cémo se presentan los recursos y doénde?

En original y copia, personalmente (no se aceptan por fax, correo
electrdénico o postal). Lo presenta el contribuyente interesado, o su
representante, quien debe mostrar el documento oficial, Poder Notarial
o Tutoria Legal que lo acrediten como tal. El1 Recurso de Reforma se
presenta ante la autoridad de la Administracidén Tributaria que dictéd
la resolucidn, providencia o acto administrativo con el cual se estéa
en desacuerdo; mientras que el de Alzada se presenta ante la autoridad
inmediata superior a la que resolvidé el de Reforma.

¢Qué contendrd el escrito mediante el cual se presentan recursos de
reforma o de alzada?

Nombres vy apellidos, si es persona natural, y denominacién o razdn
social, si se trata de una persona juridica; Numero de Identificacidn
Tributaria (NIT), direccidén del domicilio fiscal, exposicidén clara y
detallada de los hechos y fundamentos de la reclamacidén y lo que se
pretende con el recurso. Si es un recurso de Reforma por una deuda
tributaria parcialmente pagada, se hard constar y se anexaran 1los
comprobantes de 1lo aportado. Para interponer recurso de Alzada es
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indispensable haber pagado previamente la totalidad de la deuda.
Aunque, muy excepcionalmente, puede solicitarse también su
presentacién sin el requisito de pago previo. Se anexardn al escrito
todas las pruebas documentales que el contribuyente estime oportunas
para respaldar su reclamacién.

No se podrad reclamar en Alzada lo que no se exigidé en Reforma
Servicios Tributarios
¢Cudles servicios ofrece la ONAT?

Los servicios que ofrece la Oficina van desde la atencidén, orientacidn
y asesoria personal o cara a cara, por teléfono, correo postal vy
electrdénico, hasta la entrega gratuita de documentos fiscales vy
programas que calculan los tributos, documentos de asistencia que
indican a cada contribuyente sus obligaciones y cudndo cumplirlas, asi
como la publicacién de informaciones de trascendencia tributaria por

diferentes vias: cartas, sueltos, folletos, sitio Web institucional,
padgina de la ONAT en Facebook, teléfonos celulares y medios masivos de
comunicacidén (radio, televisidn, periddicos, sitios 'y portales

digitales de estos) tanto nacionales como territoriales.

Se destaca en este sentido la creacidén del espacio Cuentas Claras
dedicado exclusivamente a la tematica tributaria, que sale al aire
todos los viernes en la Revista Buenos Dias por el canal Tele Rebelde;
la colocacidén informacidén sobre los tramites y servicios tributarios
en la seccidén de Paginas Verdes del Directorio Telefdénico de ETECSA y
por ultimo, la posibilidad de pagar en La Capital, mediante el
Servicio de Banca Telefdnica que ofrece el Banco Metropolitano BANMET:
la cuota mensual del Impuesto sobre Ingresos Personales, 1la cuota
consolidada mensual que aportan los contribuyentes que tributan en
régimen simplificado, 1la Contribucién a la Seguridad Social y 1los
impuestos sobre el Transporte Terrestre y la Propiedad o Posesidén de
Embarcaciones.

Un servicio que a su vez constituye un nuevo medio de comunicacién
funciona en las oficinas tributarias de La Capital y de algunas
provincias: el Servicio de Informacidn Televisiva SITv ONAT. Consiste
en la proyeccidédn de mensajes de texto, 1imagenes y audiovisuales en
televisores situados en las oficinas de La Habana con informacidn para
facilitar el cumplimiento de las obligaciones fiscales y realizar
trdmites tributarios sobre la Campafia de Declaracién y Pago de
Tributos, sobre los modelos que se utilizan para declarar y pagar,
sus finalidades y forma de adgquisicidén, los servicios y facilidades
que ofrece la Institucidn, las funciones y atribuciones de la ONAT,
asi como el financiamiento por parte del Presupuesto del Estado de los
servicios publicos, entre otros asuntos.
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Director: Belkis de la Paz Bravo

Teléfono: 45 812325

Direccidén: Calle 15 No 1420 e/ 142 y 16

Correo: belkis.delapaz@jove.mtz.onat.gob.cuHorario: 8:30am a 12:00pm

/ 1:00pm a 3:00pmSa&bados 8:30am a 12:00pmAtencién a la Poblaciédn:
Martes y Jueves 8:00 am - 12:00 pm
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